
วิธีปฏิบตัิงานตรวจวเิคราะหต์วัอย่าง 

 

 

1. นกัวิเคราะหร์บัหนงัสือนาํส่ง เบิกตวัอยา่ง ตรวจสอบความถกูตอ้งของตวัอย่างวา่ตรงกบัหนงัสือนาํส่ง 

2. นกัวิเคราะหศ์กึษาหาวิธีวิเคราะหท่ี์เหมาะสม และตรวจสอบความพรอ้มของเคร่ืองมือ อปุกรณต์่างๆ และเขียนวิธี

ทดสอบใน Testing Protocol ใหห้วัหนา้ตรวจสอบ 

3. นกัวิเคราะหท์าํการตรวจวิเคราะห ์โดยการใชว้ิธีวิเคราะหต์าม Testing Protocol 

4. นกัวิเคราะหจ์ดัทาํรายงานผลการวิเคราะห ์และตรวจสอบความถกูตอ้งของรายงานผลการวเิคราะหก์่อนส่งหวัหนา้ 



กระบวนการตรวจวเิคราะหต์วัอยา่ง 

 

วตัถปุระสงค ์ เพ่ือใหไ้ดผ้ลการตรวจวเิคราะหท่ี์ถกูตอ้ง น่าเชื่อถือ และตรงตามความตอ้งการของลกูคา้ 

 

ผูร้บัผิดชอบ                ขัน้ตอน    จดุควบคมุความเส่ียง                         ระยะเวลา(นาที) 

 

นกัวิเคราะห ์      ตรวจสอบสภาพตวัอยา่งและหนงัสือนาํส่ง       15 

ว่าถกูตอ้งตรงกนั 

        

       ทาํ Testing Protocol ส่งหวัหนา้        245 

       ปฏิบตัิตามระเบียบการใชเ้คร่ืองมืออย่างเครง่ครดั 

 

 

       มีการฝึกฝนนกัวิเคราะหใ์หม้ีความรอบคอบ       390 

ในการวิเคราะห ์

มีคู่หใูนการวเิคราะห ์

 

 

มีการตรวจสอบรายงานอยา่งละเอียดอีกครัง้ก่อนส่ง     210 

ปรบัปรุงวิธีปฏิบตัิงานใหเ้ป็นปัจจบุนั 

 

 

 

รายงานผลการวเิคราะหม์ีความถกูตอ้ง ครบถว้น      10 

       

 

       รวม  855 นาที 

เบิกตวัอยา่ง 
รบัหนงัสือนาํส่ง 

การเตรียมความพรอ้มทางหอ้งปฏิบตัิการ 

 

ตรวจวิเคราะหต์วัอยา่ง 

 

ทาํรายงานผลการวิเคราะห ์

และตรวจสอบความถกูตอ้ง 

 

ส่งรายงานผลการวิเคราะห ์



ตารางวิเคราะหค์วามเส่ียง ประจาํปีงบประมาณ 2563 
หน่วยงาน เคมี ฟิสิกส์ 

ภารกิจตามกฏหมาย/แผนงาน/

ภารกิจอ่ืนๆ ที่สาํคญั/ ขัน้ตอน 
วตัถปุระสงค ์ ความเสี่ยง ปัจจยัเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 
ลาํดบัความ

เสี่ยง โอกาส 
ผล 

กระทบ 

ระดบัความเสี่ยง 

คะแนน ระดบั 

เบิกตวัอย่าง ไดต้วัอย่างที่ถกูตอ้ง ไม่หมดอาย ุLot 

ตรงกบัหนงัสือนาํส่ง 

- ได ้ตย. ผิด 

- ไดร้บั ตย. หมดอาย ุ

- จาํนวนไม่ครบ 

1 Human error 

2 การตรวจสอบ ตย. ก่อนรบั 

2 

1 

2 

4 

4 

4 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

4 

เตรียมความพรอ้มทางหอ้งปฏิบตัิการ เพ่ือใหส้ามารถวิเคราะหไ์ดต้รงตามที่

ลกูคา้ตอ้งการ 

สามารถเตรียมอปุกรณเ์คร่ืองมือ 

สารเคมีไดอ้ย่างเหมาะสม 

- ศกึษาวิธีวิเคราะหไ์ม่

รอบคอบ 

- วิธีวิเคราะหท์ี่ใชไ้ม่เป็น

ปัจจบุนั 

- เคร่ืองเสียหรือไม่ไดร้บั

การสอบเทียบ 

1 Human error 

2 ประสบการณ/์ความเช่ียวชาญของ

นกัวิเคราะห ์

3 เคร่ืองมือเก่า/ ขาดการบาํรุงรกัษา 

4 ผูร้บัผิดชอบไม่ดแูลการสอบเทียบให้

เป็นไปตามแผน 

3 

2 

 

3 

 

4 

4 

4 

 

5 

 

4 

12 

8 

 

15 

 

16 

สงู 

สงู 

 

สงูมาก 

 

สงูมาก 

1 

การตรวจวิเคราะหต์วัอย่าง ไดท้าํการตรวจวิเคราะหใ์หไ้ดผ้ล

ถกูตอ้งและตรงตามความตอ้งการของ

ลกูคา้ 

- เคร่ืองเสียขณะตรวจ

วิเคราะห ์

- เตรียมสารมาตรฐาน/ 

ตวัอย่างผิด 

- ตัง้ sequence/ 

injection ผิด 

1 เคร่ืองเก่า ขาดการบาํรุงรกัษา 

2 Human error 

3 ประสบการณ/์ความเช่ียวชาญของ

นกัวิเคราะห ์

3 

3 

2 

 

 

 

5 

4 

4 

 

 

 

15 

12 

8 

 

 

 

สงูมาก 

สงู 

สงู 

2 

รายงานผลวิเคราะห ์ การคาํนวณผลและทาํรายงานผลการ

วิเคราะหไ์ดอ้ย่างถกูตอ้ง 

- เลือก ws ผิด 

- คาํนวณผิด 

- กรอกขอ้มลูผิด 

- บรรยายตวัอย่างผิด/ช่ือ

สารผิด 

1 Human error 3 5 15 สงูมาก 3 



(3) (4) (5) (6)  (7)

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหนวยงาน ความเสี่ยง การควบคุมภายใน การปรับปรุง

ของรัฐหรือภารกิจตามแผนการดําเนินการ ท่ีมีอยู การควบคุมภายใน

ภารกิจอื่นๆ ที่สําคัญ

ของหนวยงานของรัฐ / วัตถุประสงค 

เตรียมความพรอมทางหองปฏิบัติการ

ศึกษาวิธีวิเคราะหไมรอบคอบ

- วิธีวิเคราะหที่ใชไมเปนปจจุบัน

- เคร่ืองเสียหรือไมไดรับการสอบเทียบ

- ทํา Testing protocol กอน

การวิเคราะห                    

-มีแผนสอบเทียบ ประจําป

การควบคุมที่มีอยูสามารถลดความ

เส่ียงไดระดับหนึ่ง  แตยังไมบรรลุ

วัตถุประสงค

-ไมสามารถปฏิบัติไดตามใน Testing 

protocol เนื่องจากตองมีการปรับวิธี

ใหสอดคลองกับวิธีมาตรฐาน

-เคร่ืองมือเสียทําใหไมสามารถสอบ

เทียบไดตามแผน 

-เปนเคร่ืองมือใหมที่ยังไมอยูในแผน 

หรือบางเคร่ืองมือที่ไมไดสอบเทียบ

รวมทําใหไมไดรับการสอบเทียบ

ผูใชงานชวยแจงเตือน

ผูรับผิดชอบเคร่ืองกอนการ

สอบเทียบ 2 เดือน

นักวิเคราะห

การตรวจวิเคราะหตัวอยาง

- เคร่ืองเสียขณะตรวจวิเคราะห

- เตรียมสารมาตรฐาน/ ตัวอยางผิด

- ต้ัง sequence/ injection ผิด
- -

- เคร่ืองเสียขณะตรวจวิเคราะห

- เตรียมสารมาตรฐาน/ ตัวอยางผิด

- ต้ัง sequence/ injection ผิด

ควรตรวจสอบความถูกตอง

ของสารมาตรฐาน ตย. 

สารเคมี และอ่ืนๆ กอน

นํามาใชงาน

นักวิเคราะห

สถานะดําเนินการ ลายมือชื่อ .................................(10)..............................................

 =  ดําเนินการแลวเสร็จ ตําแหนง .....................................(11).............................................
 =  ดําเนินการแลวแตลาชากวากําหนด วันท่ี .............(12)........... เดือน .....................พ.ศ. ........................

X   =  ยังไมไดดําเนินการ

O  =  อยูระหวางดําเนินการ

ความเสี่ยง

ท่ียังมีอยู

หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ/ กําหนด

เสร็จ

หนวยงาน ....เคมีฟสิกส.............

รายงานผลการติดตามรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน  

สําหรับระยะเวลาการดําเนินงานสิ้นสุด................ ถึง .....................................

การประเมินผลการควบคุมภายใน
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แบบประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ 2563 
กลุมงานเคมีฟสิกส 

องคประกอบของการควบคุมภายใน ความเห็น / คำอธิบาย 

1.  สภาพแวดลอมการควบคุม 
     1.1  หนวยงานของรัฐแสดงใหเห็นถึงการยึดม่ัน
ในคุณคาของความซ่ือตรงและจริยธรรม 

     1.2  ผูกำกับดูแลของหนวยงานของรัฐแสดงให
เห็นถึงความเปนอิสระจากฝายบริหารและมีหนาท่ี
กำกับดูแลใหมีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุม
ภายใน รวมถึงการดำเนินการเกี ่ยวกับการควบคุม
ภายใน 

     1.3  หัวหนาหนวยงานของรัฐจัดใหมีโครงสราง
องคกร สายการบังคับบัญชา อำนาจหนาที่และความ
รับผิดชอบที่เหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงคของ
หนวยงานของรัฐภายใตการกำกับดูแลของผูกำกับดูแล 

     1.4  หนวยงานของรัฐแสดงใหเห็นถึงความมุงม่ัน
ในการสรางแรงจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที ่มี
ความรูความสามารถที่สอดคลองกับวัตถุประสงคของ
หนวยงานของรฐั 

     1.5  หนวยงานของรัฐกำหนดใหบุคลากรมีหนาท่ี
และความรับผิดชอบตอผลการปฏิบัติงานตามระบบ
การควบคุมภายในเพื ่อใหบรรลุว ัตถุประสงคของ
หนวยงานของรฐั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
หัวหนากลุมงานเคมีฟสิกส มีทัศนคติที่ดีและให

การสนับสนุนการดำเนินงานการควบคุมภายใน การ
ตรวจสอบ มีการประชุมเพื่อการพัฒนางาน ทั้งที่เปน
ทางการและไมเปนทางการ มีการติดตามประเมินผล
การปฏิบัติงานเพื่อใหการดำเนินงานเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์  

หัวหนากลุมงานเคมีฟสิกส มีการควบคุมกำกับ
งานฝกอบรมใหเปนไปตามแผนและถูกตองตาม
ระเบียบ พรอมจัดทำรายงานประจำป เพื่อทราบผล
การดำเนินงานเปนประจำทุกป 

หัวหนากลุมงานเคมีฟสิกส มีการกระจายอำนาจ
ไปยังระดับหัวหนางาน  เพื่อใหเกิดความคลองตัวใน
การปฏ ิบ ัต ิงานกรณีท ี ่สามารถตัดส ินใจในการ
ดำเนินการครบถวนถูกตองตามระเบียบและสามารถ
ตอบสนองตอความตองการของผูใชไดทันเวลา  

หัวหนากลุ มงานเคมีฟสิกส มีแนวคิดและหา
วิธีการในการจัดการ การลดหรือปองกันความเสี่ยง
ที ่เกิดขึ ้นภายในและภายนอกหนวยงานอยางเปน
ระบบ เพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคเกิด
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โดยมีการประเมินความ
เสี่ยงภายในองคกรอยางสม่ำเสมอ มีการติดตามกำกับ
และใหบุคลากรรายงานผลการปฏิบัติงาน    เปนระยะ 
เชน ทุกเดือนหรือทุกไตรมาส เปนตน 
อยางไรก็ตาม บุคลากรบางสวนยังขาดความตระหนักใน
การปฏิบัติงานใหสำเร็จในเวลาอันเหมาะสมและ   ยัง
มีความเขาใจคลาดเคลื ่อนทำใหการปฏิบัต ิงาน      
ไมตรงตามวัตถุประสงคท่ีกำหนดไว 
   และไมมีแผนการพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามความ
ตองการของบุคลากร  

 
อยางไรก็ตาม บุคลากรยังขาดการนำองคความรู  

ที ่ไดรับไปใชประโยชนในการปรับปรุงพัฒนางาน      
ในหนาท่ีของตนเอง 
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องคประกอบของการควบคุมภายใน ความเห็น / คำอธิบาย 

 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

สรุป / วิธีการท่ีควรปฏิบัติ 
หัวหนากลุมงานเคมีฟสิกส มีทัศนคติที่ดีและใหการ
สนับสนุนการดำเนินงานการควบคุมภายใน  การ
ควบคุมกำกับงานฝกอบรมใหเปนไปตามแผน  มีการ
กระจายอำนาจไปยังระดับหัวหนางาน  เพื่อใหเกิด
ความคลองตัว  มีแนวคิดและหาวิธ ีการในการ
จัดการ การลดหรือปองกันความเสี ่ยงที ่เกิดข้ึน
ภายในและภายนอกหนวยงานอยางเป นระบบ  
อยางไรก็ตาม บุคลากรบางสวนยังขาดความตระหนักใน
การปฏิบัติงานใหสำเร็จในเวลาอันเหมาะสมและ   ยัง
มีความเขาใจคลาดเคลื ่อนทำใหการปฏิบัต ิงาน      
ไมตรงตามวัตถุประสงคท่ีกำหนดไว 
   และไมมีแผนการพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามความ
ตองการของบุคลากร   และบุคลากรยังขาดการนำ
องคความรู  ที่ไดรับไปใชประโยชนในการปรับปรุง
พัฒนางาน      ในหนาท่ีของตนเอง 

 
ช่ือผูประเมิน ....................................................... 

(นางสาวจิรานุช  แจมทวีกุล) 
   เภสัชกรชำนาญการพิเศษ 
หัวหนากลุมงานเคมีฟสิกส 3 

                  ......... ธันวาคม  2563 
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องคประกอบของการควบคุมภายใน ความเห็น / คำอธิบาย 

2.  การประเมินความเส่ียง 
     2.1  หนวยงานของรัฐระบุว ัตถุประสงคการ
ควบคุมภายในของการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับ
วัตถุประสงคขององคกรไวอยางชัดเจนและเพียง
พอท ี ่ จะสามารถระบ ุและประเม ินความเส ี ่ ย ง                       
ท่ีเก่ียวของกับวัตถุประสงค 

     2.2  หนวยงานของรัฐระบุความเสี ่ยงท่ีมีผลตอ
การบรรล ุว ัตถ ุประสงคการควบคุมภายในอยาง
ครอบคลุมทั ้งหนวยงานของรัฐและวิเคราะหความ
เสี่ยงเพ่ือกำหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น 

     2.3  หนวยงานพิจารณาโอกาสที ่อาจเกิดการ
ทุจริตเพื่อประกอบการประเมินความเสี่ยงที่สงผลตอ
การบรรลุวัตถุประสงค 

     2.4  หนวยงานของรัฐระบุและประเม ินการ
เปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอยางมีนัยสำคัญตอ
ระบบการควบคุมภายใน 

 
หนวยงานม ีการกำหนดว ัตถ ุประสงค และ

เปาหมายการดำเนินงานของหนวยงานอยางชัดเจน 
เพ่ือใหเปนไปในแนวทางเดียวกัน และวัดผลได 

หนวยงานมีการชี้แจงและแจงเวียนใหบุคลากร
ทราบเพ่ือใหเขาใจตรงกัน 

หนวยงานมีการดำเนินงานในระดับกิจกรรมที่มี
วัตถุประสงคสอดคลองกับยุทธศาสตร แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายของส วน
ราชการและแผนการตรวจสอบภายใน ซึ่งบุคลากร
ทุกคน     ในหนวยงานมีสวนรวมในการกำหนดและ
ใหการยอมรับสามารถนำไปปฏิบัติและวัดผลได 

หัวหนากล ุ มงานกลุ มงานเคม ีฟ ส ิกส และ
เจาหนาที่ในหนวยงานทุกคนมีสวนรวมในการระบุ
และประเมินความเสี ่ยง   ที ่เกิดขึ ้นทั ้งจากปจจัย
ภายในและภายนอก 

อยางไรก็ตามกลุ มงานเคมีฟ ส ิกสไมม ีการ
วิเคราะหและประเมินผลกระทบหรือความถี ่หรือ
โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง  

 สรุป / วิธีการท่ีควรปฏิบัติ 
หนวยงานมีการกำหนดว ัตถ ุประสงค และ

เปาหมายการดำเนินงานของหนวยงานอยางชัดเจน 
เพื่อใหเปนไปในแนวทางเดียวกัน และวัดผลได  มี
การชี้แจงและแจงเวียนใหบุคลากรทราบเพ่ือใหเขาใจ
ตรงกัน   มีการดำเนินงานในระดับกิจกรรมที ่มี
วัตถุประสงคสอดคลองกับยุทธศาสตร แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายของส วน
ราชการและแผนการตรวจสอบภายใน  หัวหนากลุม
งานกลุมงานเคมีฟสิกส และเจาหนาที่ในหนวยงาน
ทุกคนมีสวนรวมในการระบุและประเมินความเสี่ยง   
ท่ีเกิดข้ึนท้ังจากปจจัยภายในและภายนอก  อยางไรก็
ตามกลุ มงานเคมีฟ ส ิกสไมม ีการว ิ เคราะห และ
ประเมินผลกระทบหรือความถี่หรือโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยง  

 
 
ช่ือผูประเมิน ................................................................ 
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องคประกอบของการควบคุมภายใน ความเห็น / คำอธิบาย 

(นางสาวจิรานุช  แจมทวีกุล) 
   เภสัชกรชำนาญการพิเศษ 
หัวหนากลุมงานเคมีฟสิกส 3 

                  ......... ธันวาคม  2563 

3.  กิจกรรมการควบคุม 
     3.1  หนวยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรมการ
ควบคุม เพื่อลดความเสี่ยงในการบรรลุวัตถุประสงคให
อยูในระดับท่ียอมรับได 

     3.2  หนวยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรมการ
ควบคุมทั่วไปดานเทคโนโลยี เพื่อสนับสนุนการบรรลุ
วัตถุประสงค 

     3.3  หนวยงานของรัฐจัดใหมีกิจกรรมการควบคุม 
โดยกำหนดไวในนโยบาย ประกอบดวยผลสำเร็จท่ี
คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อนำนโยบาย
ไปสูการปฏิบัติจริง 
 
 
 

 

 
หนวยงานมีการกำหนดระดับอนุมัติในการออก

รายงานผลการวิเคราห มีการสอบทานรายงาน  
รายงานสิ่งผิดปกต ิ

บ ุคลากรในหน วยงานร ับทราบและเข  า ใจ
วัตถุประสงคของกิจกรรมการควบคุม 

มีการมอบหมายอำนาจใหแกบุคลากรภายใน
หนวยงานกรณี        ท่ีหัวหนากลุมงานเคมีฟสิกสอยู
หรืออยูแตไมสามารถปฏิบัติงานได 

มีการตั ้งรหัส และจัดเก็บสำรองขอมูลผลการ
วิเคราะห  เพื่อปองกันการแกไขและสูญหาย   แต
อยางไรก็ตาม   การเก็บสำรองขอมูลไมสามารถ
ปฏิบัติตามท่ีกำหนดไดเพราะมีความถ่ีมากเกินไป 

 
 

 

     

สรุป / วิธีการท่ีควรปฏิบัต ิ
หนวยงานมีการกำหนดระดับอนุมัติในการออก

รายงานผลการวิเคราห มีการสอบทานรายงาน  
รายงานสิ่งผิดปกต ิ

บ ุคลากรในหน วยงานร ับทราบและเข  า ใจ
วัตถุประสงคของกิจกรรมการควบคุม 
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องคประกอบของการควบคุมภายใน ความเห็น / คำอธิบาย 

มีการมอบหมายอำนาจใหแกบุคลากรภายใน
หนวยงานกรณี        ที่หัวหนากลุมงานเคมีฟสิกสไม
อยูหรืออยูแตไมสามารถปฏิบัติงานได 

มีการตั ้งรหัส และจัดเก็บสำรองขอมูลผลการ
วิเคราะห  เพื่อปองกันการแกไขและสูญหาย   แต
อยางไรก็ตาม   การเก็บสำรองขอมูลไมสามารถ
ปฏิบัติตามท่ีกำหนดไดเพราะมีความถ่ีมากเกินไป 

ช่ือผูประเมิน ....................................................... 
(นางสาวจิรานุช  แจมทวีกุล) 

   เภสัชกรชำนาญการพิเศษ 
หัวหนากลุมงานเคมีฟสิกส 3 

                 ......... ธันวาคม  2563 
 
 

4.  สารสนเทศและการส่ือสาร 
     4.1 หนวยงานของรัฐจัดทำหรือจัดหาและใช
สารสนเทศที่เกี่ยวของและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนนุให
มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในท่ีกำหนด 

     4.2 หนวยงานของรัฐมีการสื่อสารภายในเกี่ยวกับ
สารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงคและความรับผิดชอบท่ี
ม ีต อการควบคุมภายในซึ ่งม ีความจำเป นในการ
สนับสนุนใหมีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในท่ี
กำหนด 

    4 . 3 ห น  ว ย ง า น ข อ ง ร ั ฐ ม ี ก า ร ส ื ่ อ ส า ร กั บ
บุคคลภายนอกเกี ่ยวกับเรื ่องที ่มีผลกระทบตอการ
ปฏิบัติตามการควบคุมภายในท่ีกำหนด 

 

 
มีระบบการสื่อสารภายในหนวยงานเกี่ยวกับการ

ควบคุมภายใน ปญหาและแนวทางการแกไขของการ
ควบคุมภายในที่เกิดขึ้นอยางไมเปนทางการ   และมี
การประชุมบุคลากรกลุมงานในบางโอกาส 

แต อย างไรก็ตาม  ช องทางการส ื ่อสารไม
หลากหลาย  ทำใหบางคนไมไดรับขาวสารอยางทัน
การณ 

 
 

สรุป / วิธีการท่ีควรปฏิบัต ิ
มีระบบการสื่อสารภายในหนวยงานเกี่ยวกับการ

ควบคุมภายใน ปญหาและแนวทางการแกไขของการ
ควบคุมภายในที่เกิดขึ้นอยางไมเปนทางการ   และมี
การประชุมบุคลากรกลุมงานในบางโอกาส 

แต อย างไรก็ตาม  ช องทางการส ื ่อสารไม
หลากหลาย  ทำใหบางคนไมไดรับขาวสารอยางทัน
การณ 
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องคประกอบของการควบคุมภายใน ความเห็น / คำอธิบาย 

ช่ือผูประเมิน ....................................................... 
(นางสาวจิรานุช  แจมทวีกุล) 

   เภสัชกรชำนาญการพิเศษ 
หัวหนากลุมงานเคมีฟสิกส 3 

......... ธันวาคม  2563 

 
5.  การติดตามประเมินผล 

5.1  หนวยงานของรัฐระบุ พัฒนา และดำเนินการ
ประเมินผลระหวางการปฏิบัต ิงาน และหรือการ
ประเมินผลเปนรายครั้งตามท่ีกำหนด เพ่ือใหเกิดความ
มั ่นใจวาไดมีการปฏิบัติตามองคประกอบของการ
ควบคุมภายใน 

    5.2  หนวยงานของรัฐประเมินผลและสื ่อสาร
ขอบกพรอง หรือจุดออนของการควบคุมภายในอยาง
ทันเวลาตอฝายบริหารและผู กำก ับด ูแล เพื ่อให
ผูรับผิดชอบสามารถสั่งการแกไขไดอยางเหมาะสม 

 

 
มีการกำหนดเกณฑการติดตามผลการตรวจสอบ

ไวอยางเปนรูปธรรมชัดเจน 
มีกระบวนการติดตามผลการตรวจสอบโดยจัดทำ

เป นแผนการต ิดตาม ซ ึ ่ งประกอบด วย ว ิธ ีการ 
ระยะเวลา ผู ร ับผิดชอบ และการรายงานผลการ
ติดตามผลการดำเนินงานในทุกประเด็นของการ
จัดซื้อจัดจางและสรุปผลการติดตามพรอมหลักฐาน
ไวอยางเปนระบบ  

มีการรายงานผลการติดตามผลเสนอหัวหนาโดย
ครบถวนทุกภารกิจ    ของงานประจำป� 

 
 สรุป / วิธีการท่ีควรปฏิบัต ิ

มีการกำหนดเกณฑการติดตามผลการตรวจสอบ
ไวอยางเปนรูปธรรมชัดเจน 
มีกระบวนการติดตามผลการตรวจสอบโดยจัดทำเปน
แผนการติดตาม  มีการรายงานผลการติดตามผล
เสนอหัวหนาโดยครบถวนทุกภารกิจ    ของงาน
ประจำป 

 

ช่ือผูประเมิน ....................................................... 
(นางสาวจิรานุช  แจมทวีกุล) 

   เภสัชกรชำนาญการพิเศษ 
หัวหนากลุมงานเคมีฟสิกส 3 

                ......... ธันวาคม 2563 
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กลุมงานเคมีฟสิกส 
รายงานการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน 

สำหรับระยะเวลาดำเนินงานส้ินสุด วันท่ี 30 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2563 

องคประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ขอสรุป 

1.  สภาพแวดลอมการควบคุม 
     1.1  หนวยงานของรัฐแสดงใหเห็นถึงการยึดม่ัน
ในคุณคาของความซ่ือตรงและจริยธรรม 

     1.2  ผูกำกับดูแลของหนวยงานของรัฐแสดงให
เห็นถึงความเปนอิสระจากฝายบริหารและมีหนาท่ี
กำกับดูแลใหมีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุม
ภายใน รวมถึงการดำเนินการเกี ่ยวกับการควบคุม
ภายใน 

     1.3  หัวหนาหนวยงานของรัฐจัดใหมีโครงสราง
องคกร สายการบังคับบัญชา อำนาจหนาที่และความ
รับผิดชอบที่เหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงคของ
หนวยงานของรัฐภายใตการกำกับดูแลของผูกำกับดูแล 

     1.4  หนวยงานของรัฐแสดงใหเห็นถึงความมุงม่ัน
ในการสรางแรงจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที ่มี
ความรูความสามารถที่สอดคลองกับวัตถุประสงคของ
หนวยงานของรฐั 

     1.5  หนวยงานของรัฐกำหนดใหบุคลากรมีหนาท่ี
และความรับผิดชอบตอผลการปฏิบัติงานตามระบบ
การควบคุมภายในเพื ่อใหบรรลุว ัตถุประสงคของ
หนวยงานของรัฐ 

หัวหนากลุมงานเคมีฟสิกส มีทัศนคติที่ดีและใหการ
สนับสนุนการดำเนินงานการควบคุมภายใน  การ
ควบคุมกำกับงานฝกอบรมใหเปนไปตามแผน  มีการ
กระจายอำนาจไปยังระดับหัวหนางาน  เพื่อใหเกิด
ความคลองตัว  มีแนวคิดและหาว ิธ ีการในการ
จัดการ การลดหรือปองกันความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนภายใน
และภายนอกหนวยงานอยางเปนระบบ  อยางไรก็ตาม 
บุคลากรบางสวนยังขาดความตระหนักในการปฏิบัติงาน
ใหสำเร็จในเวลาอันเหมาะสมและ   ยังมีความเขาใจ
คลาดเคลื ่อนทำใหการปฏิบัติงาน      ไมตรงตาม
วัตถุประสงคท่ีกำหนดไว 
   และไมมีแผนการพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามความ
ตองการของบุคลากร   และบุคลากรยังขาดการนำองค
ความรู  ที่ไดรับไปใชประโยชนในการปรับปรุงพัฒนา
งาน      ในหนาท่ีของตนเอง 
 

   

2.  การประเมินความเส่ียง 
     2.1  หนวยงานของรัฐระบุว ัตถุประสงคการ
ควบคุมภายในของการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับ
วัตถุประสงคขององคกรไวอยางชัดเจนและเพียง
พอท ี ่ จะสามารถระบ ุและประเม ินความเส ี ่ ย ง                       
ท่ีเก่ียวของกับวัตถุประสงค 

     2.2  หนวยงานของรัฐระบุความเสี ่ยงท่ีมีผลตอ
การบรรล ุว ัตถ ุประสงคการควบคุมภายในอยาง
ครอบคลุมทั ้งหนวยงานของรัฐและวิเคราะหความ
เสี่ยงเพ่ือกำหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น 

 

หน วยงานม ีการกำหนดว ัตถ ุประสงค และ
เปาหมายการดำเนินงานของหนวยงานอยางชัดเจน 
เพ่ือใหเปนไปในแนวทางเดียวกัน และวัดผลได  มีการ
ชี ้แจงและแจงเวียนใหบุคลากรทราบเพื ่อใหเขาใจ
ตรงกัน   มีการดำเน ินงานในระดับกิจกรรมที ่ มี
วัตถุประสงคสอดคลองกับยุทธศาสตร แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายของสวนราชการ
และแผนการตรวจสอบภายใน  หัวหนากลุมงานเคมี
ฟสิกส และเจาหนาที่ในหนวยงานทุกคนมีสวนรวมใน
การระบุและประเมินความเสี่ยง   ที่เกิดขึ้นทั้งจาก
ปจจัยภายในและภายนอก  อยางไรก็ตามกลุมงานเคมี

ปค. ๔ สวนงานยอย 
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     2.3  หนวยงานพิจารณาโอกาสที ่อาจเกิดการ
ทุจริตเพื่อประกอบการประเมินความเสี่ยงที่สงผลตอ
การบรรลุวัตถุประสงค 

     2.4  หนวยงานของรัฐระบุและประเม ินการ
เปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอยางมีนัยสำคัญตอ
ระบบการควบคุมภายใน 

ฟสิกสไมมีการวิเคราะหและประเมินผลกระทบหรือ
ความถ่ีหรือโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง  
 

3.  กิจกรรมการควบคุม 
     3.1  หนวยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรมการ
ควบคุม เพื่อลดความเสี่ยงในการบรรลุวัตถุประสงคให
อยูในระดับท่ียอมรับได 

     3.2  หนวยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรมการ
ควบคุมทั่วไปดานเทคโนโลยี เพื่อสนับสนุนการบรรลุ
วัตถุประสงค 

     3.3  หนวยงานของรัฐจัดใหมีกิจกรรมการควบคุม 
โดยกำหนดไวในนโยบาย ประกอบดวยผลสำเร็จท่ี
คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อนำนโยบาย
ไปสูการปฏิบัติจริง 

    หนวยงานมีการกำหนดระดับอนุมัติในการออก
รายงานผลการว ิเคราห ม ีการสอบทานรายงาน  
รายงานสิ่งผิดปกต ิ

บ ุคลากรในหน วยงานร ับทราบและเข  า ใจ
วัตถุประสงคของกิจกรรมการควบคุม 

มีการมอบหมายอำนาจใหแกบ ุคลากรภายใน
หนวยงานกรณี ท่ีหัวหนากลุมงานเคมีฟสิกสไมอยูหรือ
อยูแตไมสามารถปฏิบัติงานได 

มีการตั ้งรหัส และจัดเก็บสำรองขอมูลผลการ
วิเคราะห  เพื่อปองกันการแกไขและสูญหาย   แต
อยางไรก็ตาม   การเก็บสำรองขอมูลไมสามารถ
ปฏิบัติตามท่ีกำหนดไดเพราะมีความถ่ีมากเกินไป 

4.  สารสนเทศและการส่ือสาร 
     4.1 หนวยงานของรัฐจัดทำหรือจัดหาและใช
สารสนเทศที่เกี่ยวของและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนนุให
มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในท่ีกำหนด 

     4.2 หนวยงานของรัฐมีการสื่อสารภายในเกี่ยวกับ
สารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงคและความรับผิดชอบท่ี
ม ีต อการควบคุมภายในซึ ่งม ีความจำเป นในการ
สนับสนุนใหมีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในท่ี
กำหนด 

    4 . ๓  ห น  ว ย ง า น ข อ ง ร ั ฐ ม ี ก า ร ส ื ่ อ ส า ร กั บ
บุคคลภายนอกเกี ่ยวกับเรื ่องที ่มีผลกระทบตอการ
ปฏิบัติตามการควบคุมภายในท่ีกำหนด 

 

 

 

 

มีระบบการสื่อสารภายในหนวยงานเกี่ยวกับการ
ควบคุมภายใน ปญหาและแนวทางการแกไขของการ
ควบคุมภายในที่เกิดขึ้นอยางไมเปนทางการ   และมี
การประชุมบุคลากรกลุมงานในบางโอกาส 

แต อย  างไร ก็ตาม   ช องทางการส ื ่ อสารไม
หลากหลาย  ทำใหบางคนไมไดรับขาวสารอยางทัน
การณ 
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5.  การติดตามประเมินผล 
5.1  หนวยงานของรัฐระบุ พัฒนา และดำเนินการ

ประเมินผลระหวางการปฏิบัต ิงาน และหรือการ
ประเมินผลเปนรายครั้งตามท่ีกำหนด เพ่ือใหเกิดความ
มั ่นใจวาไดมีการปฏิบัติตามองคประกอบของการ
ควบคุมภายใน 

    5.2  หนวยงานของรัฐประเมินผลและสื ่อสาร
ขอบกพรอง หรือจุดออนของการควบคุมภายในอยาง
ทันเวลาตอฝายบริหารและผู กำก ับด ูแล เพื ่อให
ผูรับผิดชอบสามารถสั่งการแกไขไดอยางเหมาะสม 

 

    ม ีการกำหนดเกณฑ การต ิดตามผลการ
ตรวจสอบไวอยางเปนรูปธรรมชัดเจน 
มีกระบวนการติดตามผลการตรวจสอบโดยจัดทำเปน
แผนการติดตาม  มีการรายงานผลการติดตามผลเสนอ
หัวหนาโดยครบถวนทุกภารกิจ    ของงานประจำป 
 
 
 

ผลการประเมินโดยรวม 

  กลุมงานเคมีฟสิกส มีองคประกอบของการควบคุมภายในครบ 5 องคประกอบ  มีประสิทธิผล

เพียงพอที่จะทำใหการปฏิบัติงานประสบผลสำเร็จตามวัตถุประสงค อยางไรก็ตาม บางกิจกรรมที่ตองปรับปรุง

กระบวนการควบคุมภายใน เพื่อใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น  จึงไดกำหนดวิธีการ

และแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมไวแลว 

 

ช่ือผูรายงาน 
 

                                                                                                         

                                                               ...................................... 
                                                       (นางสาวจิรานุช  แจมทวีกุล) 

                                                             เภสัชกรชำนาญการพิเศษ 
                                                           หัวหนากลุมงานเคมีฟสิกส 3 

วันท่ี        เดือน ธันวาคม  พ.ศ.  2563 

 



แบบสอบถามการปฎิบัติงาน 

 

คำถาม มี / ใช ไมมี / ไมใช คำอธิบาย / คำตอบ 

1. การรับตัวอยางเขาหองปฎิบัติการ 

 นักวิเคราะหรับหนังสือนำสง เบิก

ตัวอยาง ตรวจสอบความถูกตองของ

ตัวอยางวาตรงกับหนังสือนำสง 

2. การเตรียมความพรอมกอนการตรวจวิเคราะห 

 เลือกวิธีและศึกษาวิธีวิเคราะห 

 จัดทำ Testing Protocol 

 เตรียมพรอมอุปกรณเครื่องมือกอน

การวิเคราะห 

3. การตรวจวิเคราะห 

 ดำเนินการตาม Testing Protocol 

 ด ำ เนิ น ก ารต าม ม าต รฐ าน ก าร

ปฎิบัติงานท่ีเก่ียวของ 

4. การจัดทำรายงานการตรวจวิเคราะห 

 เลือก worksheet ใหสอดคลองกับ

งานและเปนฉบับปจจุบัน 

 ลงขอมูลใน worksheet ใหถูกตอง 

 ทวนสอบความถูกตองของผลการ

คำนวณ 

 

1.1  การวางแผน 

 ฝายบริหาร 

 มีการจัดทำแผนเพ่ือใหบรรลุตาม

วัต ถุป ระสงค และเป าหมายการ

ดำเนินงานท่ีกำหนดหรือไม 

 แผนท่ีจัดทำมีการกำหนดวัตถุประสงค 

เปาหมาย วิธีการดำเนินงาน งบประมาณ 

อัตรากำลังและระยะเวลาด 
 มี ก า ร ม อ บ ห ม า ย ห น า ท่ี ค ว า ม

รับผิดชอบในการดำเนินการตามแผน
ใหแกเจาหนาท่ีหรือไม 

 
 
 
 
 
        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
ห น ว ย งาน แ จ ง ใน ท่ี
ประชุมของหนวยงาน
เพ่ือสื่อสารใหรับทราบ
ถึงภารกิจขององคกร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนท่ีดำเนินการมีการ
กำหนดครบทุกหัวขอ  
ท่ีกำหนด 
 
 
 
 
หนวยงานมีการสื่อสาร
ใน ก า ร ป ร ะ ชุ ม ข อ ง
หนวยงาน 



คำถาม มี / ใช ไมมี / ไมใช คำอธิบาย / คำตอบ 
1.2  การติดตามผล  
 มีการประเมินความคืบหนาของการ

บรรลุวัตถุประสงคการดำเนินงาน
ขององคกร  เปนครั้งคราวหรือไม  
อยางไร 

 การประเมินความคืบหนาไดรวมการ

เปรียบ เทียบผลการใชจายเงินจริงกับ

งบประมาณและสาเหตุของความ

แตกตางของจำนวนเงินท่ีใชจายจริงกับ

งบประมาณหรือไม 

 การประเมินความคืบหน ามีการ

ดำเนินการในชวงเวลาและความถ่ีท่ี

เหมาะสมหรือไม 

 มีการแจงผลการประเมินใหบุคลากร

ท่ีรับผิดชอบทราบและแกไขปรับปรุง

การดำเนินงานหรือไม 

 บุ ค ล า ก ร ท่ี รั บ ผิ ด ช อ บ ได ร อ ง       

ขอให มีการทบทวนหรือปรับปรุง

วัตถุประสงคการดำเนินงานแผนและ

กระบวนการดำเนินงานหรือไม 

5. กระบวนการปฏิบัติงาน 

2.1   ประสิทธิผล  

 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีสำคัญใน

การดำเนินงานตามภารกิจไดรับการ

พิจารณาและกำหนดโดยฝายบริหาร

หรือไม 

 ฝายบริหารมีการติดตามผลเก่ียวกับ   

ประสิทธิผลของกระบวนการปฏิบัติงาน

หรือไม 

 ในชวง  2 – 3 ป ท่ีผานมามีการประเมินผล

การดำเนินงานในระดับผลผลิต (Output) 

หรื อผลลั พธ  (Outcome) ขององค กร      

วาบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมาย   

ท่ีกำหนดหรือไม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
หนวยงานมีการติดตาม
ค ว าม คื บ ห น า อ ย า ง
ตอเนื่อง 
 
 
 
ประเมินความคืบหนา
ต า ม ร ะ ย ะ เ ว ล า ท่ี
เหมาะสม 
แจ ง ให ท ราบ ใน การ
ประชุมของหนวยงาน 
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 ข อเสนอแนะจากมาตรการปรับปรุ ง

ประสิทธิผลของการดำเนินงานไดมีการ

นำไปปฏิบั ติและจัดทำเปนเอกสารใน

รูปแบบท่ีสามารถแกไขปรับปรุงไดงายและ

เปนปจจุบันหรือไม 

2.2   ประสิทธิภาพ  

 มีการคำนวณและเปรียบเทียบตนทุน

ของการดำเนินงานกับผลผลิตหรือ

ผลลัพธวามีประสิทธิภาพหรือไม 

 มีการเปรียบ เทียบประสิทธิภ าพ

ดังกลาวกับองคกรอ่ืนท่ีมีลักษณะการ

ดำเนินงานเชนเดียวกัน หรือไม 

 ขอเสนอแนะไดนำมาปรับปรุงแกไข

ทันตอเหตุการณและมีการดำเนินงาน

อยางเหมาะสมหรือไม 
6. การใชทรัพยากร 

3.1   การจัดสรรทรัพยากร 
 ทรัพยากรท่ีมีอยูภายในองคกรไดรับ

ก ารจั ด ส รร ให กั บ ก ระบ วน ก าร
ดำเนินงานท้ังหมดหรือไม 

 ทรัพยากรท่ีมีการใชประโยชนนอย
ได รับการแก ไขปรับปรุ งให ดี ข้ึ น
หรือไม 

 มี การจัดลำดั บความสำคัญ ของ
วัตถุประสงคการดำเนินงานหรือไม  

 การจัดสรรทรัพยากรไดถือปฏิบั ติ
อยางสม่ำเสมอเพ่ือใหองคกรบรรลุผล
ท่ี ดี ท่ี สุ ด ในด านป ระสิ ท ธิ ผล กั บ
ประสิทธิภาพหรือไม 

3.2   ประสิทธิผลของการใชทรัพยากร  
 คุณ ลักษณะเฉพาะตำแหน งของ

ตำแหนงท่ีสำคัญ มีการกำหนดหนาท่ี
ไว ชั ด เจนและปฏิ บั ติ งานตาม ท่ี
กำหนดหรือไม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มีการนำขอเสนอแนะ
มาใชปรับปรุงใหการ
ทำงานเหมาะสมมาก
ยิ่งข้ึน 
 
 
 
 
 
 
มีการจัดสรรทรัพยากร
ภายในหนวยงานอยาง
เหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
มีนโยบายการประหยัด
ท รั พ ย า ก ร ภ า ย ใ น
หนวยงานใหเจาหนาท่ี
ปฏิบัติอยางเครงครัด 
 
 
หนวยงานดำเนินการ
ตามคูมือการปฏิบัติงาน
ส า ร บ ร ร ณ
อิเล็กทรอนิกส สำนั ก
บริหารกลางกำหนด 
 
 
สนับสนุน ให เกิดการ
พัฒนางานท่ีปรับปรุง
อยางตอเนื่อง 
 
 



คำถาม มี / ใช ไมมี / ไมใช คำอธิบาย / คำตอบ 
 มีคูมือแสดงการใชอุปกรณ เครื่องมือ

ระบบสารสนเทศ และการบริหารเงิน
งบประมาณหรือไม 

 มีการกำหนดวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการ
จัดสรรทรัพยากรแตละประเภท เพ่ือ
สนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงคของ
การดำเนินงานหรอืไม 

 กรณีการดำเนินงานต่ำกวาระดับท่ี
กำหนด มีการปฏิบัติท่ีเหมาะสม เพ่ือ
ปรับปรุงการดำเนินงานหรือไม 

 บุ ค ล ากรยอมรับ ม าต รฐาน การ
ปฏิบัติงานท่ีกำหนดวาจะตองปฏิบัติ
ได ในระดับ ท่ีกำหนดหรือสู งกว า
หรือไม 

 มีแผนการฝกอบรมท่ีเพียงพอสำหรับ
บุ ค ล ากรในการฝ กฝนทั กษะและ
ความสามารถท่ีจำเปนตอการปฏิบัติงาน
หรือไม 

 มีแผนการจูงใจใหบุคลากรพัฒนา
ทักษะและความสามารถของตนเอง
หรือไม 

7. สภาพแวดลอมของการดำเนินงาน 
4.1   การปฏิ บั ติ ต ามกฎ  ระ เบี ยบและ

ขอบังคับ 
 มี ก า ร ร ะ บุ ก ฎ ห ม า ย  ร ะ เบี ย บ 

ขอบังคับและมาตรฐานท่ีสำคัญและ
จำเปนตอการดำเนินงานหรือไม 

 มี การกำหนดวิ ธีก ารปฏิ บั ติ ต าม
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ และ
มาตรฐานท่ีกำหนดหรือไม 

 มีกลไกการติดตามการปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ และ
มาตรฐานหรือไม 

4.2   ความสอดคลองกับสภาพแวดลอมการ
ดำเนินงาน  
 มีการระบุปจจัยภายนอกท่ีมีผลกระทบ    

ท่ี มี นั ยสำคั ญต อการดำเนิ นงานใน    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เป ด โอกาสให พัฒ นา
ทักษะตนเองและเขารับ
การอบรม เรียนรู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
มีการจัดทำแผนควบคุม
ภายในของหนวยงาน
แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล
ประจำป 



คำถาม มี / ใช ไมมี / ไมใช คำอธิบาย / คำตอบ 
อนาคตขององคกรหรือไม ( เชน แนวโนม
การเปลี่ ยนแปลงด าน เศรษฐกิ จ             
ด าน เท ค โน โล ยี   แ ล ะก ารอ อ ก                  
กฎระเบียบใหม ๆ  ) 

 มีการติดตามผลและวางแผนปองกัน
หรือลดผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนจาก
ปจจัยภายนอกหรือไม 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 




